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REGULAMIN PROGRAMU LOJALNOSCIOWEGO

~Polecasz - Zyskujesz”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin Programu Lojalnosciowego ,Polecasz - Zyskujesz” (dalej jako ,Regulamin”) okresla
warunki i zasady udziatu w akcji ,Polecasz - Zyskujesz” (dalej jako ,Akcja” lub ,Program”) oraz zasady
przyznawania i wykorzystywania przez uczestnikow Akcji (,Polecajacych”) otrzymanych przez nich
~Polecen”.

2. Organizatorem Akcji jest spotka pod firmg piTERN spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg
w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070 Dopiewo, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sqdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000442909, posiadajaca NIP
7822554455 oraz kapitat zakladowy w wysokosci 50 000,00 zt, dalej jako , Organizator”.

3. Akcja jest organizowana przez czas nieokreslony, przy czym Organizator zastrzega sobie prawo do
zakonczenia Akcji w wybranym przez siebie momencie. O zakonczeniu Akcji Organizator poinformuje na
stronie internetowej www.pitern.pl, z wyprzedzeniem 2 miesiecy. Ponadto, Polecajacy zostang powiadomieni
o zakonczeniu Akcji na dane kontaktowe podane przez nich w Formularzu Zgtoszeniowym Polecajacego, o
ktorym mowa w § 2 ust. 2 Regulaminu, z wyprzedzeniem 1 miesigca. Polecajacy bedzie uprawniony do
wykorzystania zgromadzonych Polecen do dnia wskazanego jako dzien zakonczenia Akcji. Po uptywie tego
terminu Polecajacy nie bedzie uprawniony do wykorzystania zgromadzonych Polecen.

4. Celem Akcji jest promocja Organizatora i jego produktéw oraz zwiekszenie sprzedazy tych produktow.

8§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI1

Uczestnikiem Akcji jako osoba polecajaca (dalej jako ,Polecajacy”) moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna
posiadajaca obywatelstwo polskie i petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych.

2. W celu przystgpienia do Akcji Polecajacy winien zapoznac sie z niniejszym Regulaminem i zaakceptowac go,
a takze wypetnic¢ i podpisac¢ formularz zgtoszeniowy stanowigcy zatacznik nr 1 do Regulaminu (dalej jako
~Formularz Zgtoszeniowy Polecajagcego”). Polecajacy potwierdza =zapoznanie sie z regulaminem
i zaakceptowanie go poprzez podpisanie Formularza Zgtoszeniowego Polecajacego.

3. Po przystgpieniu do Akcji Polecajacy otrzymuje indywidualny kod polecenia (dalej jako ,Kod Polecenia”).

4. Uczestnikiem Akcji jako osoba polecona (dalej jako ,Polecony”) moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna
posiadajaca obywatelstwo polskie i petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, ktéra tacznie:

4.1. zawrze z Organizatorem umowe na dostawe i wykonanie instalacji fotowoltaicznej OZE lub umowe na
dostawe i wykonanie pompy ciepta za cene nie nizszg niz 15 000,00 zt (pietnascie tysiecy 00/100)
ztotych brutto,

4.2. przy zawieraniu umowy, o ktérej mowa w pkt 4.1, poda Kod Polecenia Polecajacego oraz podpisze
os$wiadczenie stanowigce zatacznik nr 2 do Regulaminu. Podpisanie o$wiadczenia, o ktéorym mowa
powyzej potwierdza zapoznanie sie przez uczestnika Akcji z Regulaminem i zaakceptowanie go.

§ 3. ZASADY PROGRAMU
1. W przypadku, gdy spetnione sg tacznie nastepujace warunki:

1.1. Polecony, ktory jest uczestnikiem Akcji, zawrze z Organizatorem umowe na dostawe i wykonanie
instalacji fotowoltaicznej OZE lub umowe na dostawe i wykonanie pompy ciepfa za cene nie nizszg niz
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15 000,00 zt (pietnascie tysiecy 00/100 ztotych) brutto i nie odstgpi od umowy w terminie 14 dni od
dnia jej zawarcia,

1.2. wykonanie umowy na dostawe i wykonanie instalacji fotowoltaicznej OZE lub umowy na dostawe
i wykonanie pompy ciepta, o ktérej mowa w pkt 1.1, zostanie potwierdzone podpisanym przez
Poleconego i Organizatora protokotem odbioru korcowego,

1.3. Polecony terminowo uiéci petng cene wskazang w umowie, o ktérej mowa w pkt 1.1,

1.4. Polecony przy zawieraniu umowy na dostawe i wykonanie instalacji fotowoltaicznej OZE lub umowy na
dostawe i wykonanie pompy ciepta, o ktérych mowa w pkt 1.1, poda Kod Polecenia Polecajacego

- Polecajacy, ktérego Kod Polecenia podat Polecany, otrzyma 1 punkt za polecenie (dalej jako
~Polecenie”), ktory bedzie mogt wykorzysta¢ w jeden ze sposobdw wskazanych w ust. 2.

2. Kazde Polecenie upowaznia Polecajacego do:

2.1. zakupu produktu lub produktdw (dalej tacznie jako ,Produkty”, a z osobna ,Produkt”) z katalogu nagrod
(dalej jako ,Katalog Nagrod”) udostepnianego przez Organizatora na stronie internetowej
www.pitern.pl, za cene promocyjna w wysokosci 1,23 zt (jeden zloty 23/100) brutto (dalej
jako ,,Cena promocyjna”),

albo

2.2. przeznaczenia kwoty stanowigcej réwnowarto$¢ Polecenia na rzecz wybranej organizacji pozytku
publicznego w formie darowizny, na warunkach okreslonych w Regulaminie.

3. Polecenia zostang przyznane Polecajgcemu w terminie 24 godzin od spetnienia ostatniego z warunkdw
wskazanych w ust. 1. Polecajacy w kazdym momencie trwania Akcji moze zwrdci¢ sie do Organizatora na
adres e-mail: polecenia@pitern.pl z pytaniem o liczbe posiadanych przez siebie Polecen. Organizator w
terminie 2 dni roboczych od dnia otrzymania pytania Polecajacego udzieli odpowiedzi w tym zakresie.

4. W Katalogu Nagréd przy poszczegolnych Produktach wskazano liczbe Polecen konieczng do zakupu danego
Produktu za Cene promocyjna.

5. Na potrzeby wykorzystywania Polecen w formie darowizny na rzecz organizacji pozytku publicznego, jako
rownowartos¢ Polecenia podlegajacego przekazaniu (warto$¢ darowizny) wskazuje sie kwote 650,00 zt
(szescset piecdziesiat ztotych 00/100).

6. Kazde Polecenie upowaznia Polecajacego do zakupu Produktu po Cenie promocyjnej lub do przeznaczenia
kwoty stanowigcej rownowarto$¢ Polecenia na rzecz organizacji pozytku publicznego w formie darowizny.
Polecenie, na podstawie ktérego Polecajacy dokona zakupu Produktu za Cene promocyjng lub ktérego
rownowartos¢ przeznaczy na rzecz organizacji pozytku publicznego, zostanie uznane za wykorzystane i nie
bedzie mogto by¢ wykorzystane ponownie, takze w przypadku wykorzystania Polecenia na zakup Produktu
i nastepnie rozwigzania lub odstgpienia od umowy sprzedazy Produktu za Cene promocyjna.

7. Polecajacy nie moze jednostronnie wymieni¢ Polecen na réwnowarto$¢ w pienigdzu ani na nagrody innego
rodzaju. Organizator dopuszcza mozliwos¢ wykorzystania przez Polecajacego polecenia na nagrode innego
rodzaju niz produkt z Katalogu Nagrdéd, na warunkach oddzielnie uzgodnionych przez Organizatora
i Polecajacego.

8. Polecajacy nie mogg przenies¢ prawa do Polecen na osoby trzecie.

9. llekro¢ w § 4, § 5 lub § 6 jest mowa o ,Produktach” (w liczbie mnogiej), nalezy przez to rozumie¢ takze
Produkt (w liczbie pojedynczej).

§ 4. ZAKUP PRODUKTOW

1. Postanowienia § 4 Regulaminu okreslajg zasady nabycia Produktow za Cene promocyjng przez Polecajacych,
ktorzy otrzymali Polecenia w ramach Akcji.
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2. W celu nabycia Produktéw, Polecajacy na adres: polecenia@pitern.pl sktada Organizatorowi zamoéwienie
Produktow zawierajace:

2.1. nazwe Produktow okreslong w Katalogu Produktéw,
2.2. liczbe sztuk zamawianych Produktoéw,

2.3. imie i nazwisko Polecajacego, dane kontaktowe Polecajacego (numer telefonu, adres e-mail) oraz adres
dostawy Produktéw,

2.4. Kod Polecajacego.

3. Zasady przetwarzania danych osobowych Polecajagcego zawartych w zamdwieniu wskazanym w ust. 2 (tj.
imienia i nazwiska, danych kontaktowych - numeru telefonu i adresu e-mail oraz adresu dostawy) sa
nastepujace:

3.1. Organizator bedzie przetwarza¢ dane osobowe Polecajacego na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0sOb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODO"), w celu
prawidtowego wykonywania praw i obowiazkéw wynikajacych z Regulaminu oraz wykonywania umow
sprzedazy Produktow, tj.: zawarcia umowy sprzedazy, dokonania rozliczen zwigzanych z umowg
sprzedazy, wykonania umowy sprzedazy (dostarczenia Polecajagcemu Produktéw), umozliwienia
Polecajgcemu korzystania z uprawnien kupujacego, np. zwigzanych z niezgodnoscig Produktow z
umowg lub odstgpieniem od umowy,

3.2. administratorem danych osobowych przekazanych w celu prawidtowego wykonywania umow sprzedazy
Produktéw jest Organizator: piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070
Dopiewo,

3.3. Polecajacy ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu oraz do przenoszenia danych. Polecajacy ma réowniez
prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych do wtasciwego organu nadzoru.
Podane dane osobowe beda przetwarzane przez Organizatora do czasu prawidtowego wykonywania
umoéw sprzedazy Produktéw oraz praw i obowigzkdéw z nimi zwigzanych, chyba ze obowigzujace
przepisy prawa naktadajg na Organizatora obowigzek dtuzszego przechowywania danych osobowych.
Po zakonczeniu powyzszego okresu dane osobowe zostang usuniete,

3.4. podanie danych w zaméwieniu jest dobrowolne, lecz konieczne do prawidtowego wykonywania umow
sprzedazy Produktdw (w tym do dostarczenia Polecajacemu zamoéwionych Produktéow).

4, W terminie 2 dni roboczych od dnia ztozenia przez Polecajacego zamodwienia wskazanego w ust. 2
Organizator przesle na podany przez Polecajgcego adres e-mail informacje, w ktérej wskaze Polecajacemu
liczbe Polecen koniecznych do zakupu wskazanych w zamoéwieniu Produktow za Cene promocyjna zgodnie
z Katalogiem Produktéw oraz czy Polecajacy posiada wymagang liczbe Polecen do zakupu wskazanych
w zamdwieniu Produktéw za Cene promocyjng zgodnie z Katalogiem Produktéw oraz:

4.1. jezeli Polecajacy posiada liczbe Polecen koniecznych do zakupu wskazanych w zamdwieniu Produktéw
za Cene promocyjna, Organizator potwierdzi zamodwienie i przekaze Polecajacemu szczegoty dotyczace
realizacji zamowienia,

4.2. jezeli Polecajacy nie posiada liczby Polecen koniecznych do zakupu wskazanych w zamodwieniu
Produktow za Cene promocyjng, zamodwienie nie jest uznawane za prawidtowo ztozone, co oznacza, ze
umowa sprzedazy Produktow nie dochodzi do skutku, a zamowienie nie zostanie zrealizowane.

5. Umowe sprzedazy Produktow za Cene promocyjng uwaza sie za zawartg w momencie potwierdzenia przez
Organizatora zamowienia zgodnie z pkt 4.1. W momencie zawarcia umowy sprzedazy Produktéw za Cene
promocyjng, Polecenia konieczne do zakupu Produktdéw uwaza sie za wykorzystane i Polecajacy nie moze
ich wykorzysta¢ ponownie do zakupu Produktéw ani w celu przeznaczenia na rzecz organizacji pozytku
publicznego.
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10.
11.

12.

13.

W terminie 14 dni od dnia otrzymania wiadomosci e-mail z informacjq potwierdzajacg ztozenie zamoéwienia
Polecajacy uisci Cene promocyjng za zamowione Produkty na rachunek bankowy wskazany przez
Organizatora.

W przypadku niedostepnosci danych Produktéw, Polecajacy zostanie o tym niezwtocznie poinformowany.
Organizator i Polecajacy uzgodnig dalsze dziatania w sprawie.

W terminie 7 dni od dnia otrzymania przez Organizatora zaptaty Ceny promocyjnej, Organizator przesle
Produkty na wskazany przez Polecajacego adres dostawy.

Dostawa odbywa sie w godzinach 09:00-17:00 w dni robocze, jednakze doktadny czas moze by¢ uzalezniony
od trasy kuriera. Dostawy Produktéw realizowane sg jedynie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

Koszty dostawy Produktow ponosi Organizator.
W stosunku do Polecajacych bedacych:
11.1.konsumentami lub

11.2.0sobami fizycznymi zawierajgcymi umowe sprzedazy Produktéw bezposrednio zwigzang z ich
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tych oséb charakteru
zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanych przez nie dziatalnosci
gospodarczych, udostepnionych na podstawie przepiséw o CEIDG,

ktorzy zakupili Produkty od Organizatora, Organizator odpowiada za niezgodnos$¢ Produktow z umowaq, na
zasadach okreslonych w § 5 Regulaminu.

Dla unikniecia watpliwosci precyzuje sie, ze Organizator nie udziela osobom wskazanym w ust. 11 zadnych
dalej idacych uprawnien w odniesieniu do Produktéow, w tym nie udziela gwarancji jakosci.

W stosunku do Polecajacych innych niz wskazani w ust. 11, ktérzy zakupili Produkty od Organizatora,
odpowiedzialno$¢ Organizatora za niezgodno$¢ Produktow z umowa_ jest wytaczona.

§ 5. NIEZGODNOSC PRODUKTU Z UMOWA

1.

Postanowienia § 5 Regulaminu dotyczg uméw sprzedazy Produktéw za Cene promocyjng zawartych przez
Polecajacych, ktorzy otrzymali Polecenia w ramach Akcji.

Postanowienia § 5 maja zastosowanie jedynie do Polecajacego bedacego:
2.1. konsumentem lub

2.2. osobg fizyczng zawierajacq umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza,
gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego
w szczegodlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o CEIDG.

Adresem reklamacyjnym jest: piTERN sp. z 0.0., Dabrowa, ul. Batorowska 9, 62-070 Dopiewo. Organizator
podaje réwniez nastepujace dane do kontaktu: nr tel. 505056853, adres e-mail: polecenia@pitern.pl.

Organizator jest odpowiedzialny wzgledem Polecajacego w razie braku zgodnosci Produktu z umowgq
sprzedazy.

Produkt jest zgodny z umowg sprzedazy, jezeli zgodne z umowg pozostajg w szczegolnosci jego:
5.1. opis, rodzaj, ilos¢, jakos¢, kompletnosc i funkcjonalnosé,

5.2. przydatnos$¢ do szczegdlnego celu, do ktérego jest potrzebny Polecajgcemu, o ktdérym Polecajacy
powiadomit Organizatora najpdzniej w chwili zawarcia umowy i ktdry Organizator zaakceptowat.

Ponadto Produkt, aby zostat uznany za zgodny z umowg, musi:

6.1. nadawacé sie do celow, do ktorych zazwyczaj uzywa sie Produktu (towaru) tego rodzaju, z
uwzglednieniem obowigzujacych przepiséw prawa, norm technicznych lub dobrych praktyk,
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6.2. wystepowadé w takiej ilosci i mie¢ takie cechy, w tym trwatos$¢ i bezpieczenstwo, jakie sg typowe dla
Produktu tego rodzaju i ktdrych Polecajacy moze rozsadnie oczekiwac, biorac pod uwage charakter
Produktu oraz publiczne zapewnienie ztozone przez Organizatora, jego poprzednikow prawnych lub
osoby dziatajace w ich imieniu, w szczegdlnosci w reklamie lub na etykiecie, chyba ze Organizator
wykaze, ze:

6.2.1. nie wiedziat o danym publicznym zapewnieniu i oceniajgc rozsadnie, nie mégt o nim wiedzieé,

6.2.2. przed zawarciem umowy publiczne zapewnienie zostato sprostowane z zachowaniem warunkow
i formy, w jakich publiczne zapewnienie zostato ztozone, lub w poréwnywalny sposéb,

6.2.3. publiczne zapewnienie nie miato wptywu na decyzje Polecajacego o zawarciu umowy,

6.3. by¢ dostarczany z opakowaniem, akcesoriami i instrukcjami, ktorych dostarczenia Polecajacy moze
rozsadnie oczekiwac,

6.4. byc¢ takiej samej ilosci jak probka lub wzdr, ktére Organizator udostepnit Polecajgcemu przed zawarciem
umowy, i odpowiada¢ opisowi takiej prébki lub takiego wzoru.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za brak zgodnosci Produktu z umowg w zakresie, o jakim mowa
w ust. 6, jezeli Polecajacy, najpdzniej w chwili zawarcia umowy, zostat wyraznie poinformowany, ze
konkretna cecha Produktu odbiega od wymogoéw zgodnosci z umowg okreslonych w ust. 6, oraz wyraznie i
odrebnie zaakceptowat brak konkretnej cechy Produktu.

8.  Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Produktu z umowg wynikajacy z niewtasciwego
zamontowania Produktu, jezeli:

8.1. zostato ono przeprowadzone przez Organizatora lub na jego odpowiedzialnos¢,

8.2. niewtasciwe zamontowanie przeprowadzone przez Polecajacego wynikato z bteddw w instrukcji
dostarczonej przez Organizatora.

9. Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za brak zgodnosci Produktu z umowg istniejacy w chwili jego
dostarczenia i ujawniony w ciggu dwdch lat od tej chwili, chyba Ze termin przydatnosci Produktu do uzycia,
okreslony przez Organizatora, jego poprzednikdéw prawnych lub osoby dziatajace w ich imieniu, jest dtuzszy.
Domniemywa sie, ze brak zgodnosci towaru z umowa, ktéry ujawnit sie przed uptywem dwéch lat od chwili
dostarczenia Produktu, istniat w chwili jego dostarczenia, o ile nie zostanie udowodnione inaczej lub
domniemania tego nie mozna pogodzi¢ ze specyfikg Produktu lub charakterem braku zgodnoséci Produktu z
umowa, przy czym Organizator nie moze powotywac sie na uptyw terminu do stwierdzenia braku zgodnosci
Produktu z umowa okreslonego w niniejszym ustepie, jezeli brak ten podstepnie zatait.

10. W razie niezgodnosci Produktu z umowg Polecajacy moze:
10.1.zadac jego naprawy lub wymiany,
10.2.ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo odstgpieniu od umowy,
- na warunkach podanych ponizej.
11. W zakresie zadania naprawy lub wymiany Produktu:

11.1.0rganizator moze dokona¢ wymiany, gdy Polecajacy zada naprawy lub moze dokona¢ naprawy, gdy
Polecajacy zada wymiany, jezeli doprowadzenie do zgodnosci Produktu z umowg w sposéb wybrany
przez Polecajacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw dla Organizatora. Jezeli
naprawa i wymiana sg niemozliwe lub wymagatyby nadmiernych kosztéw dla Organizatora, moze on
odmédwi¢ doprowadzenia Produktu do zgodnosci z umowa,

11.2.przy ocenie nadmiernosci kosztow dla Organizatora uwzglednia sie wszelkie okolicznosci sprawy,
w szczegodlnosci znaczenie braku zgodnosci Produktu z umowg, warto$¢ Produktu zgodnego z umowq,
oraz nadmierne niedogodnosci dla Polegajacego powstate wskutek zmiany sposobu doprowadzenia
Produktu do zgodnosci z umowa,

11.3.0rganizator dokonuje naprawy lub wymiany w rozsadnym czasie od chwili, w ktorej zostat
poinformowany przez Polecajgcego o braku zgodnosci z umowa i bez nadmiernych niedogodnosci dla
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Polecajacego, uwzgledniajac specyfike Produktu oraz cel, w jakim Polecajacy go nabyt. Koszty naprawy
lub wymiany, w tym w szczegdlnosci koszty opfat pocztowych, przewozu, robocizny i materiatow,
ponosi Organizator,

11.4.Polecajacy udostepnia Organizatorowi Produkt podlegajacy naprawie lub wymianie. Organizator
odbiera od Polecajacego Produkt na swoj koszt,

11.5.jezeli Produkt zostat zamontowany przed ujawnieniem sie braku zgodnosci Produktu z umowa,
Organizator demontuje Produkt oraz montuje go ponownie po dokonaniu naprawy lub wymiany albo
zleca wykonanie tych czynnosci na swéj koszt,

11.6.Polecajacy nie jest zobowigzany do zaptaty za zwykte korzystanie z Produktu, ktéry nastepnie zostat
wymieniony.

12. Jezeli Produkt jest niezgodny z umowa, Polecajacy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstgpieniu od umowy, gdy:

12.1.0rganizator odmowit doprowadzenia Produktu do zgodnosci z umowg zgodnie z pkt 11.1 powyzej,
12.2.0rganizator nie doprowadzit Produktu do zgodnosci z umowg zgodnie z pkt 11.3 - 11.5 powyzej,

12.3.brak zgodnosci Produktu z umowa wystepuje nadal, mimo ze Organizator probowat doprowadzic¢
Produkt do zgodnosci z umowa,

12.4.brak zgodnosci Produktu z umowa_jest na tyle istotny, ze uzasadnia obnizenie ceny albo odstgpienie
od umowy bez uprzedniego skorzystania ze srodkéw ochrony wskazanych w ust. 11,

12.5.z os$wiadczenia Organizatora lub okolicznosci wyraznie wynika, ze nie doprowadzi on Produktu do
zgodnosci z umowa w rozsgdnym czasie lub bez nadmiernych niedogodnosci dla Polecajacego.

13. W zakresie realizacji roszczen Polecajacego okreslonych w ust. 12:

13.1.0bnizona cena musi pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej wartosc
Produktu niezgodnego z umowgq pozostaje do wartosci Produktu zgodnego z umowa,

13.2.0rganizator zwraca Polecajgcemu kwoty nalezne wskutek skorzystania z prawa obnizenia ceny
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Polecajgcego o
obnizeniu ceny,

13.3.Polecajacy nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli brak zgodnosci Produktu z umowa jest nieistotny.
Domniemywa sie, ze brak zgodnosci Produktu z umowa_ jest istotny,

13.4.jezeli brak zgodnosci z umowaq dotyczy jedynie niektérych Produktéw dostarczonych na odstawie
umowy, Polecajacy moze odstgpi¢ od umowy jedynie w odniesieniu do tych Produktow, a takze w
odniesieniu do innych Produktéw nabytych przez Polecajacego wraz z Produktami niezgodnymi z
umowa, jezeli nie mozna rozsadnie oczekiwac, aby Polecajacy zgodzit sie zatrzymac wytacznie Produkty
zgodne z umowa,

13.5.w razie odstgpienia od umowy Polecajacy niezwtocznie zwraca towar Organizatorowi na jego koszt.
Organizator zwraca Polecajacemu cene niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dna
otrzymania Produktu lub dowodu jego odestania,

13.6.0rganizator dokonuje zwrotu ceny przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt
Polecajacy, chyba ze Polecajacy wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktory nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami,

14. Konsument moze powstrzymac sie z zaptata ceny do chwili wykonania przez Organizatora obowigzkdw
wynikajacych z ust. 11-13.

§ 6. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Postanowienia § 6 Regulaminu dotyczg umoéw sprzedazy Produktéw za Cene promocyjng zawartych przez
Polecajacych, ktorzy otrzymali Polecenia w ramach Akcji.
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2. Postanowienia § 6 majgq zastosowanie wytacznie do Polecajacego bedacego:
2.1. konsumentem lub

2.2. osoba fizyczng zawierajacq umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza,
gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego
w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o CEIDG.

3. W terminie 14 dni od otrzymania Produktow Polecajacy moze odstapi¢ od umowy sprzedazy Produktow bez
podania przyczyn.

4. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy sprzedazy Produktéw, Polecajacy musi ztozy¢ Organizatorowi
jednoznaczne o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy w jeden ze wskazanych sposobdw:

4.1. poczta na adres: piTERN sp. z 0.0.: ul. Batorowska 9 Dabrowa, 62-070 Dopiewo.

4.2. przez wystanie wiadomosci e-mail na adres: polecenia@pitern.pl.

Polecajacy moze skorzysta¢ ze wzoru oswiadczenia o odstapieniu od umowy, ktdéry stanowi zatacznik nr 3 do
Regulaminu.

5. Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wystarczy, aby Polecajacy wystat informacje dotyczaca
wykonania przystugujacego Polecajacemu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

6. W przypadku odstgpienia od umowy, Organizator zwraca Polecajgcemu wszystkie otrzymane ptatnosci
niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie podzniej niz 14 dni od dnia, w ktéorym Organizator zostat
poinformowany o decyzji Polecajacego o wykonaniu prawa odstapienia od umowy sprzedazy.

7. Zwrot ptatnosci zostanie dokonany przy uzyciu takich samych sposobdw ptatnosci, jakie zostaty przez
Polecajacego uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze Polecajacy wyraznie zgodzit sie na inne rozwigzanie.
W kazdym przypadku Polecajacy nie poniesie zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.

8. Organizator moze wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastapi wczesniej.

9. Polecony ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu Produktdw, chyba ze Organizator zgodzit sie je ponies¢
lub nie poinformowat konsumenta o koniecznosci poniesienia tych kosztow.

10. Polecajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci Produktu bedace wynikiem korzystania z niego
W sposOb wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Produktow.

§ 7. DAROWIZNA

1. Postanowienia § 7 Regulaminu okreslajg zasady przeznaczania kwoty stanowigcej rownowartos¢ Polecenia
w formie darowizny na rzecz organizacji pozytku publicznego wskazanej przez Polecajacych, ktorzy
otrzymali Polecenia w ramach Akcji (dalej jako ,Darowizna”). Darowizny kazdorazowo dokonuje
Organizator.

2. W celu dokonania przez Organizatora Darowizny, Polecajgcy w wiadomosci wystanej na adres e-mail
polecenia@pitern.pl poinformuje Organizatora o checi przeznaczenia kwoty stanowigcej rownowartos¢ liczby
posiadanych i wskazanych przez niego Polecen na rzecz wskazanej organizacji pozytku publicznego w formie
Darowizny oraz poda Organizatorowi nastepujace dane:

2.1. imie i nazwisko Polecajacego, dane kontaktowe Polecajacego (numer telefonu, adres e-mail),
2.2. Kod Polecajacego,
2.3. liczbe Polecen, ktore majq by¢ przeznaczone na rzecz organizacji pozytku publicznego,

2.4. wskazany przez Polecajacego cel charytatywny, ktéry musi spetnia¢ warunki okreslone w ust. 3.
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3. Polecajacy ma swobode wyboru organizacji pozytku publicznego, ktérej ma by¢ przekazana Darowizna, przy
czym Organizator zastrzega, ze Darowizny moga by¢ przekazywane wytacznie na rzecz podmiotéw
posiadajacych status organizacji pozytku publicznego w rozumieniu powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa (dalej jako , OPP").

4. Kwote jednej Darowizny (za jedno Polecenie) wskazuje § 3 ust. 5 Regulaminu. W przypadku przeznaczenia
wiekszej liczby Polecen w formie Darowizny na rzecz OPP, kwota Darowizny stanowié bedzie iloczyn liczby
Polecen przeznaczanych na Darowizne oraz kwoty wskazanej w § 3 ust. 5 Regulaminu.

5.  Po otrzymaniu informacji, o ktérej mowa w ust. 2, Organizator zweryfikuje dane podane przez Polecajgcego
i spetnianie warunku okreslonego w ust. 3 oraz:

5.1. jezeli warunek okreslony w ust. 3 jest spetniony, w terminie 14 dni od dnia otrzymania informacji
przekaze Darowizne wskazanemu przez Polecajagcego podmiotowi oraz powiadomi Polecajacego o jej
przekazaniu,

5.2. jezeli warunek okreslony w ust. 3 nie jest spetniony, w terminie wskazanym w pkt 5.1 zawiadomi o
tym Polecajacego. Polecajacy bedzie mogt wskazac jako obdarowanego inng organizacje posiadajacg
status OPP albo wykorzystac Polecenia na zakup Produktow, w sposob okreslony w § 4 Regulaminu.

6. Zasady przetwarzania danych osobowych Polecajacego zawartych w informacji okreslonej w ust. 2 (tj.
w zakresie imienia i nazwiska i danych kontaktowych - numeru telefonu i adresu e-mail) sa nastepujace:

6.1. Organizator bedzie przetwarzac¢ dane osobowe Polecajacych na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj.
do celdéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Organizatora, tzn. w
celu prawidtowego wykonywania praw i obowigzkéow wynikajacych z Regulaminu oraz mozliwosci
dokonania przez Organizatora Darowizny na rzecz organizacji pozytku publicznego,

6.2. administratorem danych osobowych przekazanych w celu zawarcia przez Organizatora umoéw
Darowizny jest Organizator: piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070
Dopiewo,

6.3. Polecajacy ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu oraz do przenoszenia danych. Polecajacy ma réwniez
prawo do ztozenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych do wtasciwego organu nadzoru.
Podane dane osobowe bedg przetwarzane przez Organizatora do czasu prawidtowego wykonania umoéw
darowizny, chyba ze obowigzujace przepisy prawa naktadajg na Organizatora obowigzek dtuzszego
przechowywania danych osobowych. Po zakonczeniu powyzszego okresu dane osobowe zostang
usuniete,

6.4. podanie danych jest dobrowolne, lecz konieczne do dokonania przez Organizatora Darowizny na rzecz
wybranej przez Polecajgcego organizacji pozytku publicznego.

8§ 8. REKLAMACIE

1. Reklamacje dotyczace Akcji mogg by¢ zgtaszane pisemnie na adres Organizatora: piTERN sp. z o.0.,
Dabrowa, ul. Batorowska 9, 62-070 Dopiewo lub w formie dokumentowej na adres e-mail Organizatora:
polecenia@pitern.pl, z dopiskiem , Polecasz-Zyskujesz - reklamacja”.

2. Prawo ztozenia reklamacji przystuguje uczestnikom Akcji.

3. Reklamacje niewymagajace uzupetnienia rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania. O ich
rozpatrzeniu Organizator poinformuje sktadajacego reklamacje za posrednictwem takiego $rodka
komunikacji, jaki zostat wykorzystany do jej zgtoszenia.

4. W razie koniecznosci uzupetnienia reklamacji przez zgtaszajacego o informacje, bez ktérych nie mozna jej
rozpatrzy¢, Organizator nie pdzniej niz przed uptywem 14 dni od dnia jej zgtoszenia powiadomi o tym
zgtaszajacego reklamacje w sposéb wskazany w ust. 3. W takim przypadku termin, o ktérym mowa w ust. 3
zdanie pierwsze liczony jest od dnia ztozenia uzupetnionej reklamacji.
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5. Administratorem danych osobowych podanych w reklamacji jest Organizator: piTERN sp. z 0.0. z siedzibg
w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070 Dopiewo.

6. Organizator bedzie przetwarzat dane osobowe uczestnika Akcji zgtaszajacego reklamacje wytacznie w
zwigzku z reklamacjq i w zakresie procedury reklamacyjnej, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj.
poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do celdow wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Organizatora (rozpatrzenia reklamacji, podjecia obrony przed roszczeniami).

7. Podanie danych osobowych przez uczestnika jest dobrowolne, jednakze konieczne do rozpatrzenia
reklamacji.

8. Zgtaszajacy reklamacje ma prawo do dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu oraz do przenoszenia danych. Zgfaszajacy ma rowniez
prawo do zfozenia skargi w zakresie przetwarzania danych osobowych do wtasciwego organu nadzoru.

9. Podane przez zgtaszajacego reklamacje dane osobowe beda przetwarzane przez Organizatora do czasu
rozpatrzenia reklamacji lub do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen zgtaszajacego reklamacje
(w zaleznoéci od tego, co nastgpi podzniej), chyba ze przepisy obowigzujacego prawa naktadajg na
Organizatora obowigzek dtuzszego przechowywania danych osobowych.

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.  Regulamin obowigzuje od dnia 02.09.2019 r. przez czas nieokreslony, z zastrzezeniem § 1 ust. 3
Regulaminu.

2. Regulamin bedzie dostepny w siedzibie Organizatora, u przedstawicieli handlowych Organizatora oraz na
stronie internetowej www.pitern.pl.

3. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien Regulaminu w kazdym czasie, z zastrzezeniem,
Ze nie bedzie to narusza¢ praw nabytych uczestnikdw Akcji.

4. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie opublikowana na stronie internetowej www.pitern.pl oraz bedzie
dostepna w siedzibie Organizatora oraz u przedstawicieli handlowych Organizatora.

5. Poinformowanie o zmianie Regulaminu nastgpi nie pdzniej niz na 1 dzien przed wejsciem w zycie zmian
Regulaminu. Doktadna data wejscia w zycie zmian Regulaminu zostanie wskazana w powiadomieniu o
zmianie Regulaminu.

6. Udziat w Akcji jest dobrowolny. Wziecie udzialu w Akcji oznacza akceptacje zasad Akcji zawartych w
Regulaminie.

7. W zakresie nieuregulowanym w Regulaminie zastosowanie majg powszechnie obowigzujace przepisy prawa,
w szczegolnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

8. Wszelkie spory zwigzane z Regulaminem lub Akcjg strony sporu postarajg sie rozstrzyga¢ polubownie, a
w razie niemoznosci dojscia do porozumienia, poddadza spér pod rozstrzygniecie sadowi powszechnemu
wiasciwemu dla siedziby Organizatora.
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Zatacznik nr 1 Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz” - Formularz Zgtoszeniowy Polecajgcego

FORMULARZ ZGLOSZENIOWY POLECAJACEGO

Ja nizej podpisana/y:

(imie i nazwisko)

(adres zamieszkania)

(numer telefonu)

(adres e-mail)

niniejszym oswiadczam, ze:
e zapoznatem/am sie z tresciq Regulaminu Programu Lojalnosciowego ,Polecasz - Zyskujesz”
udostepnionym przez spotke piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070
Dopiewo, KRS: 0000442909 oraz ze akceptuje jego tresc,

e przystepuje do Programu Lojalnosciowego ,Polecasz - Zyskujesz” organizowanego przez spotke piTERN
sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie jako uczestnik w charakterze Polecajacego, zgodnie z Regulaminem
Programu Lojalnosciowego ,Polecasz - Zyskujesz”,

e wyrazam zgode na przetwarzanie przez spétke piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie moich danych
osobowych podanych w niniejszym Formularzu Zgtoszeniowym Polecajacego w celu:

1) prowadzenia Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz” i umozliwienia mojego uczestnictwa
w Programie Lojalnos$ciowym ,Polecasz-Zyskujesz” organizowanym przez spotke piTERN sp. z o.0.
z siedzibg w Dabrowie, tj. prawidtowego wykonywania praw i obowigzkéw wynikajacych z Regulaminu,
a takze prawidtowego wykonywania umow sprzedazy Produktow (w tym w przypadku ztozenia
zamdwienia zgodnie z § 4 ust. 2 Regulaminu Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz”), tj. w
celu okreslonym w art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z
dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(dalej jako ,RODO"), lub w celu umozliwienia dokonania przez Organizatora Darowizny na rzecz
organizacji pozytku publicznego, tj. w celu okreslonym w art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

2) rozpatrzenia ewentualnych reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

Informacja o ochronie danych osobowych

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest spdtka pod firma piTERN spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070 Dopiewo, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto
i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000442909 (dalej jako: Administrator).

2. Administrator nie powotat inspektora ochrony danych.
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3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

1) prowadzenia Programu Lojalno$ciowego ,Polecasz - Zyskujesz” i umozliwienia Pani/Pana uczestnictwa
w Programie Lojalnosciowym ,Polecasz - Zyskujesz” organizowanym przez piTERN sp. z 0.0. z siedzibg
w Dabrowie, tj. prawidtowego wykonywania praw i obowigzkéw z Regulaminu, a takze prawidtowego
wykonywania umow sprzedazy Produktow (w tym w przypadku ztozenia zamowienia zgodnie z § 4 ust.
2 Regulaminu Programu Lojalnosciowego ,Polecasz - Zyskujesz”), tj. w celu okreslonym w art. 6 ust.
1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w
sprawie ochrony o0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,,RODO"), lub w
celu umozliwienia dokonania przez Organizatora Darowizny na rzecz organizacji pozytku publicznego,
tj. w celu okreslonym w art. 6 ust. 1 lit. f RODO,

2) rozpatrzenia ewentualnych reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO,
4. Pana/Pani dane osobowe, o ktérych mowa w ust. 3, beda przetwarzane przez okres:

1) do czasu prawidtowego wykonywania uméw sprzedazy Produktéw oraz praw i obowigzkéow z nimi
zwigzanych lub do czasu prawidtowego wykonania umdw darowizny - w przypadkach okreslonych w
ust. 3 pkt 1,

2) do dnia uptywu przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych z Programu LojalnosSciowego
~Polecasz-Zyskujesz” organizowanego przez Administratora - w przypadku okreslonym w ust. 3 pkt 2,

- lub do wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych wynikajacego z przepisow prawa
(w zaleznosci od tego, co nastgpi pozniej). Po zakonczeniu tego okresu dane osobowe zostang
usuniete.

5.  Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich poprawiania, sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, do wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody na
przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania
danych osobowych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli przetwarzanie odbywa
sie na podstawie zgody. Informacje o cofnieciu zgody nalezy wysta¢ na adres mailowy: info@pitern.pl.

6. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w przypadku uznania, ze
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. Organem nadzorczym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

7. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne do wziecia udziatu w Programie
Lojalnosciowym , Polecasz-Zyskujesz” organizowanym przez Administratora w charakterze Polecajacego.

8. Pana/Pani dane osobowe nie bedq przekazywane do panstwa trzeciego (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy).

9. Pana/Pani dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie beda profilowane.

10. Pani/Pana dane beda przekazywane, jesli bedzie to konieczne w celu przeprowadzenia Programu
Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz” organizowanego przez Administratora nastepujacym grupom
odbiorcéw:

1) osobom upowaznionym przez Administratora tj. pracownikom i wspoétpracownikom, ktérzy muszg miec
dostep do danych, aby wykonywac¢ swoje obowigzki,

2) dostawcom Administratora, ktorym Administrator powierza przetwarzanie danych osobowych na mocy
i w oparciu umowy powierzenia i zgodnie z wymogami art. 28 RODO.

Niniejszym oéwiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjng

data i podpis osoby zapoznanej z klauzulg informacyjng

Kod Polecajacego:
(indywidualny kod polecajacego

przyznany zgodnie z Regulaminem Programu Lojalnos$ciowego ,Polecasz-Zyskujesz”)
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Zatacznik nr 2 do Programu Lojalnosciowego , Polecasz-Zyskujesz” - oswiadczenie Polecanego

OSWIADCZENIE POLECANEGO

Ja nizej podpisana/y:

(imie i nazwisko)

(adres zamieszkania)

niniejszym oswiadczam, ze:

e zapoznatem/am sie z tresciq Regulaminu Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz”
udostepnionym przez spotke piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070
Dopiewo, KRS: 0000442909 oraz akceptuje jego tres¢,

e upowazniam spdtke piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie do przekazywania informacji Polecajacemu

o zawartej przeze mnie i spotke PpiTERN sp. z o0.0. z siedzibg w Dabrowie umowy
w zakresie niezbednym do uzyskania przez Polecajacego
Polecenia, o ktéorym mowa w Regulaminie Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz”,

e ustugi i produkty swiadczone przez spotke piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie polecit mi Polecajacy
z Kodem Polecenia

e wyrazam zgode na przetwarzanie przez spétke piTERN sp. z. 0. 0 z siedzibg w Dabrowie moich danych
osobowych wskazanych w niniejszym oswiadczeniu w zakresie niezbednym do uzyskania przez
Polecajacego Polecenia, o ktérym mowa w Regulaminie Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-
Zyskujesz”, udostepnionym przez spétke piTERN sp. z. 0. 0 z siedzibg w Dabrowie.

Informacja o ochronie danych osobowych

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest spotka pod firmg piTERN spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscig z siedzibg w Dabrowie przy ul. Batorowskiej 9, 62-070 Dopiewo, KRS 0000442909 (dalej
jako: Administrator).

2. Administrator nie powotat inspektora ochrony danych.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w zakresie niezbednym do uzyskania przez Polecajacego
Polecenia, o ktdrym mowa w Regulaminie Programu Lojalnosciowego ,,Polecasz-Zyskujesz” udostepnionym
przez Administratora, oraz w celu wykorzystania go poprzez umozliwienie zawarcia umow sprzedazy
Produktéw lub dokonania Darowizn, o ktérych mowa w Regulaminie Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-
Zyskujesz”, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
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rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej jako ,RODO"), art. 6 ust. 1 lit. f RODO oraz w celu rozpatrzenia
ewentualnych reklamacji na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

4, Pana/Pani dane osobowe beda przetwarzane przez okres obowigzywania Programu Lojalno$ciowego
»Polecasz-Zyskujesz” organizowanym przez Administratora oraz po jego zakonczeniu do dnia uptywu
przedawnienia ewentualnych roszczen wynikajacych z Programu Lojalnosciowego ,Polecasz-Zyskujesz”
organizowanego przez Administratora lub do wygasniecia obowigzku przechowywania danych osobowych
wynikajacego z przepisow prawa. Po zakonczeniu powyzszego okresu dane osobowe zostang usuniete.

5.  Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich poprawiania, sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia, prawo do wniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia
zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania danych osobowych, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem, jezeli
przetwarzanie odbywa sie na podstawie zgody. Informacje o cofnieciu zgody nalezy wysta¢ na adres
mailowy: info@pitern.pl.

6. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda do chwili cofniecia zgody, jednak nie dtuzej niz jest to niezbedne
do celow, w ktorych dane te sg przetwarzane.

7. Przystuguje Pani/Panu réwniez prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, w przypadku uznania, ze
przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO. Organem nadzorczym jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

8. Podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest dobrowolne.

9. Pana/Pani dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego (tj. poza Europejski Obszar
Gospodarczy).

10. Pana/Pani dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany, w tym nie bedg profilowane.

Niniejszym oéwiadczam, ze zapoznatem sie z klauzulg informacyjng

data i podpis osoby zapoznanej z klauzulg informacyjng

piTERN sp. z 0.0. z siedzibg w Dabrowie, ul. Batorowska 9, 62-070 Dopiewo
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wysokosci 50 000,00 zt
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Zatacznik nr 3 - oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy Produktow

pPiTERN sp. z o.0.
Dabrowa, ul. Batorowska 9
62-070 Dopiewo

OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Ja, nizej podpiSana/y ..ccceoeirieieienesese e (imie i nazwisko kupujgcego) niniejszym odstepuje od zawartej
ze spotkg pod firmg piTERN spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Dabrowie umowy sprzedazy z
dnia .ocooeeeeene dotyczacej Produktu: .....cocovevvveieeeeeeee

(podpis kupujacego)
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